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Conform IDC, 43% dintre
organizatiile din Romania
investesc in instrumente de
colaborare bazate pe cloud
pentru a imbunatati comunicarea
in munca hibrida.

Schimbarea modelului de lucru
creeaza nevoia unei noi culturi
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Pe masura ce analizam in detaliu forma exacta a muncii
hibride, discutia s-a mutat de la concentrarea pe locul
fizic de desfasurare a muncii la rezolvarea unei probleme
esentiale, si anume cum va arata spatiul de lucru hibrid,
digital. Problema nu mai este de unde lucreaza angajatii,
ci mai degraba motivatia lor. O fortd de munca productiva
este esentiala pentru succesul unui business, in special in
contextul volatilitatii economice, socio-politice si climatice
din prezent.

Cultura de munca este inca blocata in mentalitatea
traditionala - unii lideri sunt inca neincrezatori in echipele
lor si se bazeaza prea mult pe indicii vizuale pentru a
determina nivelul de productivitate, in timp ce angajatii
asteapta mai multa autonomie si flexibilitate. Acest decalaj
va face dificila pastrarea si atragerea celor mai buni
oameni, in acelasi timp blocand productivitatea.

Companiile trebuie sa treaca de la munca la distanta/hibrida
la o cultura de lucru adaptiva. Aceasta implica investitii in
tehnologiile potrivite, cum ar fi platformele de colaborare
pentru angajati, precum si determinarea managerilor sa se
bazeze pe instrumente digitale de masurare a performantei.

Angajatii din Romania se
conecteaza prin intermediul
instrumentelor de colaborare, 87%
si, respectiv, 80% (conform IDC)
folosind chat-ul si video frecvent
sau foarte frecvent.

PASTRAREA CELOR (\
MAI BUNI ANGAJATI allil

71% dintre angajati si 87% dintre
factorii decizionali spun ca

vor ramane in companie daca
exista oportunitati de invatare si
dezvoltare (conform Microsoft).

Cum putem lucra mai bine, mai
usor, mai structurat? 000

Modelul de lucru hibrid este profund diferit si necesita

o forta de munca conectata digital. Organizatiile din
Romania au inregistrat o adoptie rapida, la scard larga, a
instrumentelor de colaborare, acestea devenind esentiale
unei forte de munca distribuite.

Conform unui studiu Microsoft, 74% dintre organizatii
folosesc Microsoft Teams pentru intalniri online, 73%
pentru apeluri audio/video, 61% pentru mesagerie
instantanee si 54% pentru partajarea de fisiere. Acest lucru
ajuta la un flux de lucru eficient si flexibil (indiferent de
locatie si dispozitiv) si in armonie cu asteptarile angajatilor.

Noile platforme de colaborare sunt, de fapt, o investitie

in productivitate. Astfel, angajatii pot aduce mai multa
valoare companiei, mutandu-si atentia de la activitatile
operationale cétre cele cu impact direct in business. Atunci
cand pot contribui in mod calitativ, angajatii sunt mai
motivati si mai eficienti.
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Biroul de oriunde redefineste modul de lucru al angajatilor

Angajatul este noul client @
al businessului I\

Angajatii care prospera in activitatea lor devin ingredientul
cheie pentru succesul organizatiei, de aceea ei trebuie

sa fie tratati precum clientii. Aceasta schimbare ar orienta
operatiunile companiei spre asigurarea satisfactiei
angajatilor pentru a le stimula loialitatea si angajamentul.

Abordarea manageriala traditionala reprezintd o amenintare
la adresa pastrarii celor mai buni oameni si poate duce la
pierderi importante pentru business.

Nu doar schimb de idei, ci &8 Platformele de colaborare mentin
colaborare pentru acelasi tel a7 angajatii productivi

In noul model de lucru nu ne mai putem raporta la cat am Companiile apeleaza la solutii colaborative

stat in trafic in drum spre birou sau la cate sali de sedinte inteligente pentru a stimula productivitatea pentru
am rezervat intr-o zi. Munca se re-imagineaza zilnic. Dispar o fortd de munca distribuitd. Aceste solutii ii ajuta
barierele intre liniile de business, care acum sunt incluse pe angajati sa gaseasca informatii, sa rezolve
intr-un circuit comun in care toatd lumea intelege limba de probleme sau sa gestioneze proiecte in mod
circulatie. eficient, indiferent de locatie sau de dispozitivele

de lucru, contribuind la 0 munca cu adevarat
flexibila si productiva. Evolutia inteligentei
artificiale, in special a GenAl, face ca acest proces
sa devina mai inteligent prin automatizarea

Frecvent, un e-mail nu mai este suficient. Preferam o
comunicare mai personald, prin telefon sau video. Zi de
zi, avem nevoie de instrumente ajutatoare pentru noile

noastre interactiuni. o
sarcinilor de lucru care erau efectuate manual

Prin aplicatii de colaborare, echipele pot crea coeziune in trecut. Astfel, conform unui studiu IDC din
intre membiri si stabili roluri si atributii usor. Tehnologia 2023, o treime dintre organizatiile din Romania
faciliteaza experienta, nu o ingradeste, iar echipa nu mai vor migra catre cloud pentru a beneficia de
este doar parte a unei structuri organizationale, ci devine oportunitatile oferite de noile tehnologii Al.
un hub de idei.

Orange Business si solutiile Microsoft | Business

Orange Business, partener strategic Microsoft, te poate ajuta sa iti construiesti rapid capabilitatile cheie necesare
pentru businessul tdu si pentru solutiile de colaborare si productivitate si iti poate digitaliza procesele si aplicatiile
prin migrarea infrastructurii catre cloud.

https://www.orange.ro/business/colaborare/microsoft-365
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